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１）TOS会員自身での新規共通ID発行フロー（1/3） ※面着不要

TOYOTA/LEXUSの共通IDについて

トヨタのクルマをお持ちの方も、そうでない方も。
トヨタの様々なサービスを1つのIDでご利用頂けます。

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

TOYOTA/LEXUSの共通ID利用規約

利用規約に同意する。

TOYOTA/LEXUSの共通IDの取得

メールアドレスの入力

TOYOTA／LEXUSの共通IDはメールアドレスがログインIDとなります。
ご本人さま確認のため、まずメールアドレスをご登録いただきます。
ご入力いただいたメールアドレスに認証番号を送信いたしますのでメールをご確認くだ
さい。

toyota@toyota.jp

※迷惑メール対策設定をされている場合、「id.toyota.jp」「id.lexus.jp」からのメールを受信出来
るように設定ください。

上記のエールアドレスに
認証番号を送信

上記のエールアドレスに
認証番号を送信

TOYOTA/LEXUSの共通IDの取得

認証番号を送信しました。

toyota@toyota.jp

メールアドレスに送信された認証番号を誤入力ください。

認証番号を再送する認証番号を再送する 次へ次へ

現TOS ログイン ①

共通ID 利用規約同意 ④ 共通ID メールアドレス確認・変更 ⑤ 共通ID 認証番号入力 ⑥

現TOSから引き継いだ
メールアドレスを事前入
力値として表示。変更可
能。

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

北海道

東北

札幌トヨペット

青森トヨタ自動車

岩手トヨタ自動車

お客様の販売店は、アプリでより便利な
整備手帳やってます！コチラから移行ください。

②現TOS ログイン後TOP画面

ようこそ 豊田太郎 様

トヨタオーナーズサイトは更に進化した整備手帳サービスに移行します。

整備手帳サービスのご利用にはTOYOTA/LEXUSの共通IDが必要になります。
トヨタオーナーズサイトでのお客様の情報を元にした、TOYOTA/LEXUSの共通IDの新規発行や、既にお持ちの

TOYOTA/LEXUSの共通IDに引き継ぐことが出来ます、

既にお持ちのTOYOTA/LEXUSの
共通IDでログイン

既にお持ちのTOYOTA/LEXUSの
共通IDでログイン

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

TOYOTA/LEXUSの共通IDをお持

ちでない方はこちら
TOYOTA/LEXUSの共通IDをお持

ちの方はこちら

次期TOS 共通ID移行画面 ③

以降、全て共通IDの
画面となります（TOSには戻らない）

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
テキスト ボックス
TOYOTA OWNER'S SITE（以下、「TOS」とする）会員で、共通IDをお持ちでない方用の登録手順です。
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TOYOTA/LEXUSの共通IDの取得

登録登録

入力内容の確認

ご入力頂いた内容にお間違いがないか、確認くさい。

ログイン情報

メールアドレス

携帯電話番号

パスワード

toyota@toyota.jp

パスワードは表示されません

090-1111-1111

携帯電話情報

TOYOTA/LEXUSの共通IDの取得

共通ID取得が完了しました

引き続き、ご利用されるサービスに必要な情報をご登録ください

次へ次へ

個人情報利用に同意して
販売店と連携する

個人情報利用に同意して
販売店と連携する

TOYOTA/LEXUSの共通IDと販売店との連携

TOYOTA/LEXUSの共通IDと販売店を連携することで、販売店からのお見積やご提案書の取得や、インターネッ
ト上での新たなお取引情報の送付を行うことができます。

ご希望の販売店のお客様情報と連携します。

< 戻る

-個人情報利用に関する同意確認-

ご利用の販売店：三重トヨタ自動車

>販売店の個人情報利用について

販売店の個人情報利用に同意す
る

次へ次へ

TOYOTA/LEXUSの共通IDと販売店との連携

販売店との連携が完了しました。
お客様の情報を販売店へ送付するため
次のステップへお進みください。

共通ID アカウント情報確認 ⑧ 共通ID アカウント登録完了 ⑨

TOYOTA.JP 販売店個人情報利用同意 ⑩ ⑫

TOYOTA/LEXUSの共通IDの取得

メールアドレスの確認が完了しました

toyota@toyota.jp

ログイン情報の登録

パスワード 必須

携帯電話情報の登録

携帯電話番号 090 1111 1111必須

確認確認

共通ID アカウント情報入力 ⑦

現TOSから引き継いだア
カウント情報を事前入力
値として表示。変更可能。

共通ID ログイン

※携帯電話番号をIDとして利用する場合は、会員情報の編集
ページから設定をしてください。また、携帯電話番号は、「-
（ハイフン）」を抜き、数字のみで入力してください。

TOYOTA/LEXUSの共通IDでログイン

ID（メールアドレス
または携帯電話番号）

パスワード

ログインログイン

新たにTOYOTA/LEXUSの共通IDを取
得する>

新たにTOYOTA/LEXUSの共通IDを取
得する>

ID/パスワードをお忘れの方>

入力パスワードを表示

１）TOS会員自身での新規共通ID発行フロー（2/3） ※面着不要

取得したIDで、再ログインしないと
販売店連携されない。要注意。

TOYOTA.JP 販売店個人情報利用同意完了⑪

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
テキスト ボックス
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ようこそ 豊田太郎 様

TOYOTA/LEXUS共通IDへの移行が完了しました。

トヨタオーナーズサイトのご利用ありがとうございました。

引き続き整備手帳サービスをご利用ください。

整備手帳WEBサイトへのログインはこちら

整備手帳アプリのダウンロードはこちら

次期TOS 移行完了 ⑬

１）TOS会員自身での新規共通ID発行フロー（3/3） ※面着不要

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　



19Copyright © 2018 TOYOTA MOTOR CORPORATION. All Rights Reserved.

現TOS ログイン ①

トヨタオーナーズサイトは終了します。ログインをして、

整備手帳サービスへの移行を実施してください。

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

北海道

東北

札幌トヨペット

青森トヨタ自動車

岩手トヨタ自動車

お客様の販売店は、アプリでより便利な
整備手帳やってます！コチラから移行ください。

②現TOS ログイン後TOP

個人情報利用に同意して
販売店と連携する

個人情報利用に同意して
販売店と連携する

TOYOTA/LEXUSの共通IDと販売店との連携

TOYOTA/LEXUSの共通IDと販売店を連携することで、販売店からのお見積やご提案書の取得や、インターネッ
ト上での新たなお取引情報の送付を行うことができます。

ご希望の販売店のお客様情報と連携します。

< 戻る

-個人情報利用に関する同意確認-

ご利用の販売店：三重トヨタ自動車

>販売店の個人情報利用について

販売店の個人情報利用に同意す
る

TOYOTA.JP 販売店個人情報利用同意 ④ 共通ID ログイン ⑤

※携帯電話番号をIDとして利用する場合は、会員情報の編集
ページから設定をしてください。また、携帯電話番号は、「-
（ハイフン）」を抜き、数字のみで入力してください。

TOYOTA/LEXUSの共通IDでログイン

ID（メールアドレス
または携帯電話番号）

パスワード

ログインログイン

新たにTOYOTA/LEXUSの共通IDを取
得する>

新たにTOYOTA/LEXUSの共通IDを取
得する>

ID/パスワードをお忘れの方>

入力パスワードを表示

ようこそ 豊田太郎 様

トヨタオーナーズサイトは更に進化した整備手帳サービスに移行します。

整備手帳サービスのご利用にはTOYOTA/LEXUSの共通IDが必要になります。
トヨタオーナーズサイトでのお客様の情報を元にした、TOYOTA/LEXUSの共通IDの新規発行や、既にお持ちの

TOYOTA/LEXUSの共通IDに引き継ぐことが出来ます、

既にお持ちのTOYOTA/LEXUSの
共通IDでログイン

既にお持ちのTOYOTA/LEXUSの
共通IDでログイン

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

新たにTOYOTA/LEXUSの共通ID
を取得する

TOYOTA/LEXUSの共通IDをお持

ちでない方はこちら
TOYOTA/LEXUSの共通IDをお持

ちの方はこちら

次期TOS 共通ID移行画面 ③

次へ次へ

TOYOTA/LEXUSの共通IDと販売店との連携

販売店との連携が完了しました。
お客様の情報を販売店へ送付するため
次のステップへお進みください。

TOYOTA.JP 販売店個人情報利用同意完了 ⑥

２）TOS会員自身での既存共通IDの販売店連携フロー（1/2） ※面着不要

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
テキスト ボックス
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ようこそ 豊田太郎 様

TOYOTA/LEXUS共通IDへの移行が完了しました。

トヨタオーナーズサイトのご利用ありがとうございました。

引き続き整備手帳サービスをご利用ください。

整備手帳WEBサイトへのログインはこちら

整備手帳アプリのダウンロードはこちら

次期TOS 移行完了 ⑦

２）TOS会員自身での既存共通IDの販売店連携フロー（2/2） ※面着不要

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　



ご利用状況に応じ
選択ください

① ② ③ ④

④へ

⑩へ

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー【スマホ版】
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U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
四角形



TOSに入力している
情報が自動引用

※変更も可能
メールに届く番号を

入力

TOSに入力されている
情報が引用されるが
不足分を入力

⑤ ⑥ ⑦

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー【スマホ版】
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U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　



再入力
※セキュリティ上必要

⑧ ⑨ ⑩ ⑪

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー【スマホ版】

23

U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　

U198X923
テキスト ボックス
長野トヨタ自動車株式会社



自動入力
PASS忘れのキー

⑫ ⑬ ⑭ ⑮

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー【スマホ版】
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U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　



MyTOYOTA整備手帳利用開始

⑯

４．参考資料 ⅰ）お客様自身での共通ID取得画面フロー【スマホ版】
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U198X923
テキスト ボックス
　　　　　　　　　




